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Monitorimi i Kontratave Publike
né Praktiké: Burimet e
Informacionit, Reporting Tool
dhe Raportimi i Gjetjeve

S

IMonitor

select e monitor « report
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Qéllimi

iIMonitor

» ldentifikojme burimet kryesore te informacionit per monitorimin
e kontratave publike

» Monitorimi i kontratave permes OpenTender.eu dhe burimeve
zyrtare.

» Kuptojme hapat kryesore e procesit te monitorimit: Analiza ne
tavoline — Zbatimi i kontrates — Rezultatet dhe ndikimi.

» Perdorimi i iMonitor Reporting Tool per dokumentimin dhe
raportimin e gjetjeve te monitorimit

Vierésimi
riskut i bazuar
né té dhéna

Mbikéqyrja
qytetare e
zbatimit té
kontratave

Raporte gé
mund té
pérdoren nga
organet e
zbatimit té ligjit
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Ku e gjejme informacionin per nje kontrate

publike? {\L“/j

1 OpenTender.eu Wity il
1 Agjencia e Prokurimit Publik (APP)

1 Faget zyrtare te autoriteteve kontraktore (Programi |
Trans pa ren CeS) Welcome to Opentender

This platform allows you to search and analyse tender data from 35 jurisdictions (28 EU member states, Norway, the EU Institutions, Iceland,
Switzerland, Georgia, Serbia, North-Macedonia).

D O pe n P rOCU re m e nt AI ba n i a Making Public Tenders More Transparent

This platform is part of the DIGIWHIST project

You can view the data on individual national portals by selecting a country below or
explore all available data.

Co-funded by
the European Union




Cfare informacioni te kerkojme?

Te dhena administrative

» njoftimet e tenderit iMonitor
» dokumentet e procedures
» Kontrata

» ndryshimet kontraktuale
Té dhéna financiare

» vlera e kontrates

» pagesat

» ndryshimet e vileres

Te dhena mbi zbatimin

» progresi fizik
> afatet

» cilésia e punimeve/shérbimeve



Ku e gjejme informacionin per nje kontrate publike
sipas Autoritetit te Prokurimit Publik (APP)

D Né faqen e Autoritetit té PrOkurimit KREU E-PROKURIM RRETH NESH - LEGJISLACIONI ~ DOKUMENTA PER KONSULTIM - NJOFTIME - TRANSPARENCA ~ TE TJERA -
Publik do te gjeni te dhena pér

@

—4

iIMonitor

procedurat e shpallura, njoftimet e
fituesit, lidhjet e kontratave,
prokurimet me vlere té vogel,
Buletinet Javore, Buletinet e
Posacme, Regjistrin e Parashikimeve,
si dhe excel né formatin Open Data
per periudhén nga 2010 sipas - recumon
rubrikave pérkatése té APP (shiko '
figuren).

Co-funded by 5
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Cfare informacioni te kerkojme? [

iMonitor

1 Pasi té klikoni mbi njé rubrike té caktuar (p.sh. Njoftimi i Fituesit), klikoni mbi Kerkim
i avancuar per té kerkuar pér njé Autoritet kontraktues, Fitues, Date Njoftimi, Fond
Limit, Objekt Tenderi, Tipi i Kontratés, Tipi i Procedurés, Numri i References apo
Kodi CPV, bazuar né procedurén e prokurimit gé kérkoni té monitoroni.

AG]ENC[A E PROKURIM[T PUBL]K Kérko pérmbajtjen e portalit

Njoftimi i fituesit

< Kthehu né fagen kryesore Kérkim i thjeshté
Obijekti i tenderit Autoriteti kontraktues
Numri i Referencés Fituesi / NIPT Tipi i Kontratés - Tipi i Progedurés -
Fondi limit min Fondi limit max
Data e publikimit min £ Data e publikimit max = Kodi CPV - i

#
6



Perdorimi | OpenTender.eu

iIMonitor

Si kerkojme nje kontrate:

» Kerkimi sipas autoritetit kontraktor.
» Kerkimi sipas operatorit ekonomik.
» Kerkimi sipas objektit te kontrates.

» Treguesit e integritetit (Integrity Indicators)

" Proceduré me nje ofertues te vetem — mund te kerkoje analize t&€ metejshme.
" Afate shume té shkurtra — mund te sinjalizojné kufizim té konkurrences.

" Ndryshime te shpeshta kontraktuale — kérkojne verifikim.

Co-funded by 7
the European Union
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Perdorimi | OpenTender.eu

\—4

iIMonitor

Pasi te hapni platformen OpenTender.eu (link
https://opentender.eu/start), klikoni mbi instancen Albania per te pare
tenderat ne Shqiperi.

Select by country

@ 432,830 - Georgia 492,030 S8 North Macedonia 261133
- Austria 183,649 MR Cermany 808,201 S Norway 86,049

@) Belgium 124,757 = Greece 73,773 ww Poland 31 Million
w Bulgaria 265106 - Hungary 227474 BB cortugal 1.8 Million
- Croatia 164167 = Iceland 4137 @ ) Romenia 452,851
* Cyprus 13,018 I leland 155662 MA Serbia 245510
W C7ech Republic 353920 [ § = 3.7 Million Em Slovakia 785,816
e Denmark 59,01 - LEtvia 172,691  Slovenia 136,117
MR F-ionia 157,231 @@ Lithuania 203,080 & Spain 4.9 Million
@ cu nstitutions 20982 = Luxembourg 13,381 o Sweden 169,314
wp= Finland 90,558 P Malita 1,819 63 switzerland 268,290

:* ¢ *** CO'funded by ) Eance 2.6 Million - Netherlands 161,024 £ United Kingdom 667,876 8
G the European Union



Perdorimi | OpenTender.eu

Ne instancen e Shqiperise (dhe peér shtetet e tjera), platforma ofron disa
dashboard-e: Market Analysis, Integrity dhe Transparency.Per te kerkuar nje
kontrate sipas Autoritetit Kontraktor, Operatorit Ekonomik ose Objektit te
Tenderit, perdorim rubrikén Search, e cila mundeson kerkimin pérmes filtrave té

personalizueshem sipas kerkesave se perdoruesit.

e::iea"der Home Market Analysis Integrity Transparency wnload About Donate

pe

iMonitor

\
Ji

>0
o9

=) z:::::ieander Home Market Analysis Integrity Transparency Search Download About Donate

. Tender Supplier Buyer
Opentender Albania 2026 April PP Y
Albania » Search » Tender

Making Public Tenders More

English ~

Transparent
Welcome to the portal for Albania!
Subscribe to our maling lst Search Tender e | + awusies || resetiners
Tender: Full-text search & Buyer: Name & Supplier: Name #&

‘ ‘
Tender: Title &

Co-funded by 9
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Cfare eshte iMonitor Reporting Tool?

) —4
iIMonitor
* iMonitor Reporting Tool eshte platforma online e projektit iMonitor 2.0, e krijuar pér te
dokumentuar dhe denoncuar gjetjet e monitorimit te kontratave publike.

®* Platforma u mundeson monitoruesve te regjistrojne informacionin e mbledhur gjate analizes ne
tavoline dhe monitorimit ne terren, duke e organizuar até ne nje format te standardizuar.

Pse e perdorim?

» Standardizon menyren e raportimit.

» Ndihmon né dokumentimin e gjetjeve.

> Krijon njé strukture té unifikuar pér monitoruesit.
> Lehtéson analizén dhe rishikimin e raporteve.

Co-funded by 10
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Cfare eshte iMonitor Reporting Tool?

7

IMonitor
Per udhezime te detajuara mbi perdorimin e iMonitor Reporting Tool dhe metodologjineg e

monitorimit, konsultoni:

» Manualin e Modulit 2 (https://imonitor.govtransparency.eu/wp-content/uploads/2025/12/Module-
2-Training-Manual_master_Albanian.docx.pdf)

> Video Tutorial pér Reporting Tool (https://imonitor.govtransparency.eu/training-program/)
> Fjalorin e termave (Glossary) (https://opentender.eu/al/about/glossary?lang=sq)
» Materialet e trajnimit né platformeén e-learning (https://learning.monithon.eu/en/)

Co-funded by
the European Union
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Cfare mund te raportohet?

IMonitor
Shembuj:
> punimet nuk kane filluar, megjithése kontrata éshté né zbatim;
> cilésia e punimeve nuk perputhet me kontraten;
> projekti eshté vonuar pa shpjegim;
> punimet kane mbetur pergjysme;
> mungon tabela informuese e projektit;
> objekti i kontratés ndryshon nga ai i publikuar: Q
> ndryshime té pajustifikuara té kontratés; 5
> pagesa te kryera pa progres te dukshem. %ﬁ/
/////
Co-funded by 12
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Reporting Tool

iIMonitor

RegjiStrimi ne Reporting TOOI (https://al.monithon.eu/?pfurl=imonitor&tender)

<« > C 25 al.monithon.eu/?pfurl=imonitor&tender aQ % 3 = o Action required ¥

MONITHON V3.0

Plotésoni té dhénat e
kérkuara peér tée krijuar
llogariné tuaj.

Home The reports

EMAIL * PASSWORD *
Email principale... Password...

USER NAME * CONFIRM PASSWORD *
User name... Confirm password...

[ ACCETTO LA PRIVACY POLICY
S+ REGISTER -

Co-funded by 13
the European Union



https://al.monithon.eu/?pfurl=imonitor&tender
https://al.monithon.eu/?pfurl=imonitor&tender

Reporting Tool

Pas regjistrimit te llogarise tuaj, do te kontaktoheni nepermjet e-mail nga ekipi i monithon.

Duhet te klikoni mbi link-un e ardhur né email per té pérfunduar regjistrimin.

Pasi te keni perfunduar me regjistrimin ne Reporting Tool, per raportimin ge do beni duhet te
klikoni mbi New iMonitor Report per raportimet lidhur me projektin iMonitor.

iMonitor

.wI

i Home Thereports New report New iMonitor Report

MONITHON V3.0

+ CREATE A NEW REPORT -+ NEW IMONITOR REPORT

Co-funded by
the European Union




Reporting Tool

iMonitor

Pasi keni hapur llogarine tuaj né Reporting Tool nepermjet OpenTender.eu gjeni tenderin te cilin
déshironi t&é monitoroni apo Raportoni/ Denonconi, (mund ta béeni bazuar ne té dhenat per
integritetin apo transparencen), pasi te klikoni mbi ikonen New iMonitor Report per té krijuar njé
formular raportimi té ri, do ju shfaget kjo fage e pare.

‘ \ Home Thereports New report New iMonitor Report

IMONITOR

Monitorimi i Kontratave Publike

Monitorimi i njé kontrate publike &shté njé dimension tjetér i monitorimit gytetar gé ju lejon t& siguroheni qé fondet e alokuara pér komunitetin tuaj po
arrijng n& ményré efektive tek njerézit q& duhet t& pérfitojné prej tyre.

Kontratat publike jané njé pjesé kyce e ményrés se si burimet publike transformohen né mallra, shérbime ose infrastrukturé té vérteté qé ndikojné
drejtpérdrejt né jetén e qytetaréve. Ato pércaktojné kushtet me t& cilat furnizuesit e zgjedhur, dmth. kompanité e angazhuara pér t'i ofruar ato, duhet t&
dorézojné kéto mallra, shérbime ose puné kur dhe ku nevojiten.

Njékohésisht, prokurimi publik €shté njé pjesé e administratés publike g& &shté e ndjeshme ndaj efikasitetit dhe humbjes s& burimeve pérmes korrupsionit

dhe mashtrimit, dhe kjo mund t& ndodhé n& shumé ményra t& ndryshme. Pér shembull, idealisht, furnizuesit zgjidhen pérmes konkurrencés pér té lejuar () KY RAPORT ESHTE GATIPER T'U
agjencité publike t& japin kontrata nén kushtet mé té& dobishme pér koston. Megjithaté, shpesh kontratat jepen né njé ményré qé lejon dike t& pérfitojé LISl

padrejtésisht prej tyre. Kjo mund t& ndodhé nése procesi i seleksionit béhet géllimisht mé pak konkurrues pér t& pérfituar njé furnizues t& caktuar, ndoshta :‘d;xgﬂ;ﬂ;zxﬂg zi;ek,p‘—
njé kompani e lidhur me funksionaré publiké qé jané t& pérfshiré né procesin e seleksionit. Njé furnizues gjithashtu mund t& marré kontratén me njg kosto =eiterel 60 s mané @ corézim

mé té larté se sa e nevojshme ose e justifikueshme. Né disa raste, problemet vérehen kur kontrata éshté duke u zbatuar: kushtet e pércaktuara nga “
kontrata nuk respektohen nga furnizuesi dhe ata qé duhet t& pérfitojné nga mallrat, shérbimet ose punét e kontraktuara i marrin ato né sasi mé té vogla ose

cilési t& nénstandardizuar, ose né raste serioze mund t€ mos i marrin fare.

Monithon tani ju lejon t& monitoroni kété ané té zbatimit té politikés publike gjithashtu.

Népérmijet iniciativés iMonitor, ju mund t& aksesoni njé seri moduli trajnimi pér tju ndihmuar t& kuptoni aspektet bazé t& prokurimit publik dhe si mund t&
manipulohet ai kundér interesit publik. Kéto do tju tregojné se si t& monitoroni kontratat e zgjedhura né terren, t& mblidhni prova nése njé kontraté po
zbatohet si¢ duhet apo jo, dhe té raportoni problemet e identifikuara te autoritetet pérkatése duke pérdorur kété mjet raportimi. Kjo mund & ndihmojé
efektivisht né identifikimin e problemeve ndérsa ato mund té riparohen, duke siguruar qé mallrat, shérbimet dhe punét po dorézohen né ményré efektive pé

qytetarét.

Co-fu nded by Shablloni i raportimit pérfshin tre pjesé, duke ndjekur njé strukturé t& ngjashme me raportin p&r monitorimin e projekteve, ku ju do t& béni pjesén tuaj 1 5

the European Union




Reporting Tool

L —

IMonitor

Analiza ne Tavoline

1 Pér té importuar té dhénat g€ disponohen né OpenTender pér Procedurén e
Prokurimit, duhet té vendosni link-un e procedures ne hapsiren me poshte.

1 Pasi té keni kryer keté veprim dhe te keni klikuar mbi Importo te dhenat do te
vereni se disa fusha te Mjetit t&¢ Raportimit do té jene plotesuar automatikisht.

P

) F . N
URL e kontratés sé zgjedhur nga Opentender:  URL e kontratés... ‘\IMPORTO TE DHENAT )
Pasi t& vendosni URL-né e kontratés sé zgjedhur nga Opentender, disa seksione mund té ploté&sohen automatikisht pérmes importit t& t€ dhénave. Megjithaté, jo t& gjitha informacionet jané gjithmoné t& disponueshribg né
databazén e tyre. Gjithmoné kontrolloni dy heré nése t& dhénat jané importuar dhe nése jo, duhet t'i kérkoni ato manualisht.
Co-funded by 16
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Struktura e raportit /

=/

Hapi i Paré — Analiza né Tavoliné IMonitor

A. Informacion mbi projektin B. Informacion mbi kontratén C. Informacion mbi furnizuesin
» Programi » Autoriteti kontraktor » Kompania
» Financimi » Obijekti » Regjistrimi
» Konteksti » Vlera » Nénkontraktorét
> Afatet

ANALIZA NE TAVOLINE

ZBATIMI | KONTRATES REZULTATET & NDIKIMI

Hapi 1 - Analiza né Tavoliné

Monitorimi i zbatimit t€ njé kontrate pérfshin esencialisht verifikimin nése ajo gé éshté e pércaktuar né letér, dmth. né kontraté, po ndodh né realitet, ku
kontrata gshté duke u zbatuar.
Per ta vlerésuar kété, disa informacione bazé nga kontrata veté dhe dokumente t€ tjera té lidhura jané & réndésishme. Dokumentet kyge mund t&
pérfshijné

» kontrata;

« zgjatjet dhe modifikimet e kontratés (nése éshté e aplikueshme);

* « raportet e zhatimit t& kontratés;
ool C (o) -fU n d ed by « urdhérat e pagesés dhe faturat; 1 7
* *
= » pér projektet e ndértimit, dokumentet teknike (p.sh. skemat, specifikimet e materialeve), dhe raportet e pérparimit.
G the European Union




Struktura e raportit
Hapi 2 — Zbatimi i Kontratés y

IMonitor

Qéllimi: Verifikimi nése kontrata po zbatohet sipas kushteve.

Monitoruesi mund te:

ANALIZA NE TAVOLINE @TIMI 1 KONTRATES REZULTATET & NDIKIMI

> B&jé vizita/kontrolle né terren:
> fotografojneé evidencat; HAPI 2 - ZBATIMI | KONTRATES

> . . L I Tani gé ju dhe ekipi juaj keni béré punén pérgatitore dhe keni mbledhur informacionin dhe dokumentacionin e nevojshém, shté koha té manitoroni
I nte rvi StOJ n e a kto ret7 zbatimin aktual t& kontratés. Né pérgjithési, kjo béhet mé miré duke vizituar vendin e zbatimit t& kontratés, ose vendet e pérzgjedhura, nése ka mé
shumé se njé. Aty mund t& verifikoni konkretisht nése mallrat, shérbimet ose punimet e kontraktuara po ofrohen ose jané ofruar sipas kushteve té

; kontratés. Mund t& konsultoheni me Manualin iMonitor: Monitarimi | Kontratave Publike pér udhé&zime praktike se si t& planifikoni dhe organizoni kété
> analizojné dokumentet;

pjesé & punés s& monitorimit, gfaré té kérkoni dhe si té dokumentoni provat e mbledhura pér raportim mé voné.

> kra h aSOJ e kontrate n me real |tet| n. Edhe nése nuk jeni né gjendje t€ inspekteni vendin e zbatimit, pérpiguni t& kryeni vlerésimin bazuar né dokumentacionin e marré gjaté analizés sé

zyrés. Ju gjithashtu mund € mblidhni informacion duke intervistuar individé relevanté, si pérfagésues té autoritetit kontraktues, né veganti
mbikéqyrésin e kontratés t& caktuar, ose njé pérfagésues t€ furnizuesit. Nése po maonitoroni njé kontraté punimesh dhe nuk mund t& hyni drejtpérdreit
né vendin & punimeve, mund té provoni t€ intervistoni banorét e zonés pérreth.

Co-funded by 18
the European Union




Si zhvillohet monitorimi né terren? /
Hapi 2 — Zbatimi i Kontratés y

IMonitor

Monitoruesi:

viziton vendin ku po zbatohet kontrata;

verifikon nése punimet/shérbimet po realizohen sipas kontratés;

dokumenton situaten me fotografi, video ose shénime;

mbledh informacion nga qytetarét ose aktorét lokalé (kur éshté e nevojshme);
krahason gjetjet né terren me dokumentacionin e kontrates.

ANALIZA NE TAVOLINE ZBATIMI | KONTRATES REZULTATET & NDIKIMI

HAPI 2 - ZBATIMI | KONTRATES

Tani qé ju dhe ekipi juaj keni béré punén pérgatitore dhe keni mbledhur informacionin dhe dokumentacionin e nevojshém, shté koha t& monitoroni
zbatimin aktual té kontratés. N& pérgjithési, kjo béhet mé miré duke vizituar vendin e zbatimit t& kontratés, ose vendet e pérzgjedhura, nése ka mé
shumé se njé. Aty mund t& verifikoni konkretisht nése mallrat, shérbimet ose punimet e kontraktuara po ofrohen ose jané ofruar sipas kushteve té
kontratés. Mund t& konsultoheni me Manualin iMonitor: Monitorimi | Kontratave Publike per udhézime praktike se si t& planifikoni dhe organizoni kétg
piesé té punés sé monitorimit, gfaré t& kérkoni dhe si t& dokumentoni provat e mbledhura pér raportim mé vong.

Edhe nése nuk jeni né gjendje t& inspektoni vendin e zbatimit, pérpiquni t& kryeni vlerézimin bazuar né dokumentacionin e marré gjaté analizés sé
zyrés. Ju gjithashtu mund t& mblidhni informacion duke intervistuar individé relevanté, si pérfagésues t& autoritetit kontraktues, né veganti
mbikégyrésin e kontratés té caktuar, ose njé pérfagésues té furnizuesit. Nése po monitoroni njé kontraté punimesh dhe nuk mund t& hyni drejtpérdrejt

Co.fu nded by né vendin e punimeve, mund t& provoni t& intervistoni banorét e zongés pérreth. 1 9
the European Union




Struktura e raportit

s/

IMonitor

ANALIZA NE TAVOLINE ZBATIMI | KONTRATES ‘ REZULTATET & NDIKIMI

HAPI 3 - Rezultatet & Ndikimi

Kjo seksion synon 1€ jeté njé mjet pér t& nxitur reflektimin e monitoruesve, duke ofruar perspektivén e tyre personale mbi procesin e monitorimit.

Kontributi juaj né k&té seksion do ti japé vleré té réndésishme metodologjisé iMonitor dhe do t& ndihmojé né pérmirésimin e saj. .- TR

Ky hap i fundit fokusohet né véshtrime, mésime té nxjerra dhe ndikimin e perceptuar té aktivitetit nga kéndvéshtrimi juaj. Ky proces ka t& bé&jg me N e kete ha p ra pO rtOhe n .
krijimin e dialogut dhe rritjen e ndérgjegjésimit. Edhe gjetjet e vogla mund t& sjellin debate t& réndésishme pér integritetin né prokurimin publik, si dhe

t& rrisin ndérgjegjésimin dhe t& mbéshtesin dukshméring e monitorimit gytetar.

Ju inkurajoheni t&:

Hapi 3 — Rezultatet dhe Ndikimi

o Ndarni hapur pérshtypjet tuaja, edhe nése rezultatet e arritura gjaté procesit & monitorimit nuk jané “impresionuese” ose nuk keni gjetur asnjé
parregullsi né kontraté. Cdo vézhgim &shté i viefshém dhe kentribuon né ndértimin e njg pasgyre realiste t& situatés.
« Merrni né konsideraté se si procesi | monitorimit dhe/ose njé version anonim i raportit mund té shpérndahet dhe nése keni planifikuar ndonjg

gjetjet kryesore;
mesimet e nxjerra;
sfidat;
rekomandimet;
ndikimi i monitorimit.

shpérndarje.

VVVVY

Co-funded by 20
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Reporting Tool /

=

IMonitor

Pasi té keni plotésuar fushat, sipas té€ dhénave té disponueshme né OpenTender, APP
apo burime te tjera zyrtare té informacionit, ju mund té ruani raportimin tuaj derisa té
behet inspektimi né terren per ta dorezuar ate me vone tek partneri zbatues i projektit ne
Shqipéri (AIS) né ményreé gé ky raportim/denoncim té rishikohet dhe vlerésohet.

ANALIZA NE TAVOLINE ZBATIMI | KONTRATES REZULTATET & NDIKIMI

HAPI 3 - Rezultatet & Ndikimi

Kjo seksion synon té jeté njé mjet pér t& nxitur reflektimin e monitoruesve, duke ofruar perspektivén e tyre personale mbi procesin e monitorimit.
Kontributi juaj né kété seksion do Ui japé vleré 1é réndésishme metodologjisé iMonitor dhe do t& ndihmojé né pérmirésimin e saj.

Ky hap i fundit fokuschet né véshtrime, mésime té nxjerra dhe ndikimin e perceptuar té aktivitetit nga kéndvéshtrimi juaj. Ky proces ka té b&jé me
krijimin e dialogut dhe rritjen e ndérgjegjésimit. Edhe gjetjet e vogla mund t& sjellin debate 1& réndésishme pér integritetin né prokurimin publik, si dhe
1€ rrisin ndérgjegjésimin dhe t& mbéshtesin dukshmériné e monitorimit qytetar.

Ju inkurajoheni té:
» Ndarni hapur pérshtypjet tuaja, edhe nése rezultatet e arritura gjaté procesit t€ monitorimit nuk jané “impresionuese” ose nuk keni gjetur asnjé

parregullsi né kontraté. Cdo vézhgim éshté i vlefshém dhe kontribuon né ndértimin e njé pasqyre realiste t€ situatés.
« Merrni né konsideraté se si procesi i monitorimit dhe/ose njé version anonim i raportit mund t€ shpérndahet dhe nése keni planifikuar ndonjé

) KY RAPORT ESHTE GATIPER T'U
RISHIKUAR
Ky raport tani 8shté i mbyllur pér
ndryshime nga monitoruesit, dhe ekipi
editorial do ta marré né derézim

shpérndarje.
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iMonitor 2.0

Co-funded by
the European Union

IMonitor

Cfare duhet te kemi perpara se te
fillojme raportimin?

* Kontraten

* Dokumentet e tenderit

* OpenTender

* [nformacion mbi kompanine

* Informacion mbi projektin

* Evidencat e mbledhura
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iMonitor 2.0

Pas dorezimit te raportit iMonitor

Raporti:

* shqyrtohet nga partneri kombetar
(AIS);

* rishikohet dhe plotesohet kur eshte e
nevojshme;

* vleresohet nese kerkon ndjekje te
metejshme;

* sipas rastit, mund t'u referohet
Institucioneve kompetente.
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